
POSIZIONE DI FERRERO SUL BENESSERE ANIMALE 

Ferrero adotta standard elevati per attuare pratiche di impresa etiche e responsabili, anche per 
quanto riguarda il benessere animale, in particolare delle mucche da latte e delle galline 
ovaiole. Ci impegniamo a garantire il benessere degli animali in tutta la nostra catena di 
approvvigionamento e nelle nostre operazioni.  

 

Tutti i fornitori Ferrero sono tenuti a firmare il nostro Codice di condotta dei fornitori e, di 
conseguenza, a rispettare i requisiti di benessere animale specificati nel documento. Nel 2023, 
Ferrero ha introdotto la Dairy Charter, un documento che descrive i nostri requisiti e le nostre 
ambizioni in termini di sostenibilità e benessere animale per quanto riguarda la produzione del 
latte. I progressi sulla “Carta” saranno comunicati nel nell’apposito Rapporto sui progressi. 

 

Principi del benessere animale: 
 

1. Riconoscimento degli animali come esseri senzienti: Ferrero riconosce il valore 
intrinseco degli animali come esseri senzienti. Riteniamo che gli animali debbano essere trattati 
con compassione e dignità, riconoscendone la capacità di percepire stati fisici ed emozionali. 

 

2. Rispetto delle cinque libertà: Ferrero si impegna a difendere le cinque libertà degli animali, 
un insieme di principi sviluppati per garantirne il benessere. Queste libertà sono: 

• Libertà dalla fame e dalla sete 

• Libertà di vivere in un ambiente adeguato 

• Libertà dal dolore, dalle ferite o dalle malattie 

• Libertà di manifestare le proprie caratteristiche comportamentali. 

• Libertà dalla paura e dallo stress 

Ci impegniamo per difendere questi principi in tutta la nostra catena di approvvigionamento, 
facendo in modo che gli animali di cui ci prendiamo cura dispongano di un ambiente che ne 
supporta il benessere fisico e psicologico. 

3. Adozione del modello dei cinque domini: nel quadro delle misure adottate per migliorare il 
benessere animale, lavoriamo con i nostri fornitori per applicare il modello dei cinque domini, 
un approccio che considera non solo gli aspetti fisici del benessere animale ma anche quello 
psicologico. I cinque domini sono: 

• Alimentazione 

• Ambiente 

• Salute 

• Interazioni comportamentali 

• Stato mentale 

Adottando ognuno di questi domini, ambiamo a creare condizioni adatte affinché gli animali 
possano condurre un’esistenza serena e appagante. 

Azioni e vincoli: 
 

Trasparenza nella catena di approvvigionamento: Ferrero si impegna a garantire la 
trasparenza nella sua catena di approvvigionamento, aspetto alla base anche della nostra 
Dairy Charter. Inoltre, collaboriamo attivamente con i fornitori per avere piena visibilità sulla 
nostra catena di approvvigionamento, verificare la loro adesione ai nostri standard di benessere 
animale e accertare che gli ingredienti vengano approvvigionati nel rispetto del nostro 
approccio etico verso gli animali. 

 
Miglioramento continuo: sappiamo che il benessere animale è un ambito dinamico in 
costante evoluzione, perciò continuiamo a impegnarci per migliorare le nostre pratiche. A tale 
proposito, restiamo aggiornati sui progressi in ambito scientifico e tecnologico, adattando le 
nostre politiche e procedure come necessario. 

 
Promuoviamo e incoraggiamo i fornitori ad applicare politiche che dimostrino la 
consapevolezza delle seguenti posizioni sul benessere animale: 



• Riduzione delle mutilazioni e, qualora necessarie, garanzia che queste vengano 
eseguite attraverso una corretta e adeguata gestione del dolore: 
Lavoriamo con i fornitori per eliminare il ricorso alle mutilazioni, ove possibile, fatta 
eccezione per ragioni di sicurezza o benessere. Laddove necessarie, le mutilazioni 
devono essere eseguite secondo una gestione corretta del dolore, ad esempio tramite 
anestesia e analgesia, in modo da ridurre al minimo il dolore e/o gli interventi non 
necessari. 

• Riduzione dei sistemi di confinamento o di incatenamento permanente: 
Lavoriamo con i fornitori per ridurre, ed eliminare ove possibile, i sistemi di confinamento 
e incatenamento permanente per tutti gli animali, ad esempio: 

o Eliminazione delle gabbie per le galline ovaiole 
o Riduzione dei sistemi di incatenamento permanente per le mucche da latte 
o Riduzione dell’uso delle gabbie per i vitelli 

*È necessario sviluppare e applicare un piano d’azione per eliminare gradualmente 
qualsiasi sistema di confinamento utilizzato, laddove presente. Su richiesta, occorre 
fornire prove del fatto che sono state messe in atto misure per il passaggio a sistemi che 
consentono la libertà di movimento dell’animale. 

• Utilizzo responsabile degli antibiotici 

Tutti i nostri fornitori di latte sono tenuti ad approntare una politica sull’uso responsabile 
degli antibiotici. Come minimo, tali politiche dovrebbero includere: 

o Il divieto dell’uso di profilattici. 
o La riduzione/sostituzione/razionalizzazione dell’uso di antibiotici. 
o La garanzia che non siano utilizzati HPCIA e, se lo sono, che rappresentano solo 

l’ultima istanza tramite test diagnostico. 
 

• Costante miglioramento in termini di manipolazione umana e macellazione: 
Lavoriamo con i fornitori per promuovere l’attuazione di pratiche di manipolazione 
umane durante il trasporto e la macellazione. Ciò prevede stordire gli animali prima della 
macellazione, affinché siano in uno stato di incoscienza. 

• Accesso ad acqua fresca e cibo nutriente: 

Lavoriamo con i fornitori per garantire che tutti gli animali da allevamento abbiano 
accesso continuo ad acqua pulita e cibi specifici per la specie, in modo da mantenersi in 
buone condizioni di salute. 

 

• Arricchimento ambientale: 

Riconosciamo la necessità che tutti gli animali dispongano di ambienti adeguati nelle 

nostre catene di approvvigionamento, per favorirne interazioni comportamentali naturali 

e il benessere mentale. Collaboriamo con i nostri fornitori per fare in modo che tutti gli 

animali da allevamento dispongano di un ambiente specifico a seconda della specie. 

 

• Riduzione dell’uso di ormoni e promotori della crescita: Lavoriamo con i fornitori per 

ridurre l’uso di ormoni e promotori della crescita in tutta la nostra catena di 

approvvigionamento. 

 

• Benessere dei vitelli maschi: 

Richiediamo l’attuazione di politiche e impegni per migliorare la salute e il benessere dei 
vitelli maschi. Le politiche da adottare devono garantire che gli animali siano nutriti 
adeguatamente, dispongano di un ambiente appropriato e non subiscano stress durante 
il trasporto. Inoltre, richiediamo agli allevamenti l’attuazione di piani per abbassare il 
numero di vitelli maschi indesiderati, ad esempio attraverso sessaggio del seme, e 
l’allevamento di vitelli non da sostituzione, nonché di descrivere le misure adottate per 
garantire la sopravvivenza degli esemplari sani. 



Collaborazione: Ferrero collabora attivamente con esperti del settore, iniziative e altri 
stakeholder per sostenere la causa del benessere animale. Impegnandoci nel dialogo e 
condividendo le best practice, contribuiamo al più ampio sforzo di migliorare le vite degli 
animali. Continuiamo a sviluppare partnership strategiche con fornitori chiave che ci 
consentano di progredire ulteriormente in questo campo. 

 
Ferrero si impegna a promuovere una cultura basata sulla compassione e sul senso di 
responsabilità nei confronti degli animali. Riconoscendo gli animali come esseri 
senzienti, seguendo i principi delle cinque libertà e adottando il modello dei cinque 
domini, nonché attraverso la due diligence nella catena di approvvigionamento e 
partnership con fornitori strategici, intendiamo sortire un impatto positivo sul benessere 
degli animali all’interno della nostra catena di approvvigionamento. 


