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CONCORSO A PREMIO MISTO 
 

“KINDER CEREALI – ESPERIENZE NATURA - 2023” 
 
Società Promotrice: FERRERO COMMERCIALE ITALIA S.R.L.  
Sede Legale: P.le P.Ferrero, 1 - 12051 Alba (CN).  
Durata per la partecipazione: dalle ore 12:00 del 16 ottobre 2023 alle ore 12:00 
del 15 dicembre 2023 sul sito www.kinder.it . 
Area: esclusivamente con partecipazione sul sito www.kinder.it del territorio 
italiano e della Repubblica di San Marino. 
Modalità di partecipazione 
Tutti gli utenti maggiorenni che desiderano partecipare al concorso misto 
devono: 
- collegarsi dalle ore 12:00 del 16 ottobre 2023 alle ore 12:00 del 15 

dicembre 2023 sul sito www.kinder.it; 
- registrare una nuova utenza attraverso l’inserimento del loro indirizzo e-mail 

e la compilazione dell’apposito form oppure, in caso di utenza già esistente 
loggarsi, 

- accettare il regolamento e qualora non lo fossero ancora, iscriversi al 
“KINDER KLUB”. 

Il concorso misto è composto di una FASE 1 che permette,  
- dopo aver risposto ad un questionario obbligatorio, indicando una 

regione, una provincia della regione selezionata ed una tipologia di 
esperienza, a scelta tra quelle proposte, e ad un questionario 
contenente 3 (tre) domande facoltative  

- di scaricare, dal sito o dall’area personale, una guida digitale, in 
formato PDF, contenente un’esperienza a contatto con la natura, 
realizzata da Lonely Planet e KINDER CEREALI. 

A seguito della partecipazione alla FASE 1 ogni utente potrà scegliere di 
partecipare anche alla FASE 2 che prevede: 

- il caricamento di una foto* che raffiguri un luogo della natura, che per 
loro rappresenti uno spazio dove prendersi una pausa dalla routine 
quotidiana,  

- l’inserimento dei dettagli dello stesso ed una breve descrizione 
contenente un massimo di 500 (cinquecento) caratteri tra spazi e 
punteggiatura nel quale esprimono la motivazione per la quale lo hanno 
scelto; 

-  un breve questionario contenente 2 (due) domande facoltative. 
Entro 5 (cinque) giorni lavorativi dal caricamento del contenuto sopra 
indicato, l’utente riceverà nell’area personale e tramite e-mail l’esito della 
moderazione dello stesso.  
A seguito dell’approvazione del contenuto caricato l’utente potrà accedere 
alla FASE 3 che permette di partecipare nuovamente ovvero una seconda volta 
alla FASE 1, indicando una regione e una provincia nell’ambito della regione 
selezionata ed una tipologia di esperienza tra quelle proposte e scaricare una 
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seconda guida digitale, in formato PDF, contenente un’esperienza a contatto 
con la natura realizzata da Lonely Planet e KINDER CEREALI.  
Ogni utente potrà partecipare alla FASE 2 una volta sola durante il 
periodo del concorso. 
Entro il 31 gennaio 2024 una giuria interna, ad insindacabile giudizio, 
sceglierà n. 20 (venti) contenuti - 1 (uno) per Regione - tra tutti quelli 
caricati e moderati positivamente. 
Gli utenti vincitori riceveranno come premio una guida personalizzata, in 
formato PDF e cartaceo, redatta da Lonely Planet e KINDER CEREALI, 
che conterrà le 20 esperienze consigliate dai vincitori. Qualora non 
venissero caricati contenuti relativi a una Regione verrà scelto dalla 
giuria un contenuto di un’altra Regione tra tutti quelli partecipanti e 
moderati positivamente. 
I vincitori riceveranno dalla casella di posta promo.it@ferrero.com, tramite 
e-mail, la comunicazione di aver vinto, e dovranno rispondere, sempre 
tramite e-mail alla stessa casella di posta, entro 5 (cinque) giorni dal 
ricevimento, indicando i dati (nome, cognome e indirizzo) presso i quali 
vorranno ricevere una guida personalizzata, in formato PDF e cartaceo, 
redatta da Lonely Planet e KINDER CEREALI. Caso contrario decadranno 
dalla fruizione del premio.  
Precisazioni 
La spesa di connessione dipende dal contratto di collegamento sottoscritto 
dall’utente.  
La partecipazione al concorso comporta, per l’utente, l’accettazione 
incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente 
regolamento senza limitazione alcuna.  
La società promotrice si riserva il diritto di richiedere ai vincitori, ed 
eventualmente ai partecipanti, tutti i documenti necessari per verificare la 
correttezza dei dati incluso l’invio in originale della prova d’acquisto. 
Il partecipante che, secondo giudizio insindacabile della società promotrice, 
abbia partecipato in maniera sospetta od in violazione del normale svolgimento 
del concorso non potrà godere del premio vinto in tal modo. 
La società promotrice si riserva il diritto di procedere, nelle sedi più opportune, 
e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad 
aggirare il sistema ideato. 
Ogni tentativo di truffa e ogni dichiarazione inesatta o falsa implica l’immediata 
squalifica del partecipante. 
Premi  
I premi aleatori non sono cumulabili, pertanto, ogni consumatore inteso 
come singolo partecipante, non può vincere più di un premio. Qualora un 
vincitore comunichi dati anagrafici ai quali risulta già corrisposto un premio, 
l’ulteriore premio non verrà corrisposto. 
I vincitori verranno contattati direttamente da Ferrero Commerciale Italia S.r.l. 
ed i premi saranno consegnati entro 6 (sei) mesi dalla data dell’inserimento 
dell’indirizzo.  
La consegna verrà effettuata solo all’interno del territorio italiano. 
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La società promotrice non si assume alcuna responsabilità per il caso di 
mancata fruizione dei premi dovuto all’indicazione, da parte del vincitore, di 
indirizzi o dati personali errati e/o non veritieri e/o nel caso di disguidi postali. 
La società promotrice si riserva la facoltà di sostituire i premi con altri di eguale 
o maggiore valore qualora sopraggiungano cause di forza maggiore a essa 
non imputabili. 
I premi non sono sostituibili, né convertibili in denaro, né è data alcuna facoltà 
ai vincitori di richiedere, con o senza l’aggiunta di somme in denaro, la 
possibilità di ricevere un premio diverso. 
Poiché la consegna dei premi avverrà tramite posta o corriere nessuna 
responsabilità è imputabile alla società promotrice nel caso in cui la confezione 
esterna sia danneggiata e manomessa. In tale evenienza occorre segnalarlo 
immediatamente e non dopo la firma di conferma della consegna. 
La società promotrice non si assume alcuna responsabilità per eventuali danni 
di qualsiasi natura ed entità a cose o a persone derivanti dall’uso dei premi 
consegnati ed accettati per i quali valgono in ogni caso le istruzioni e le 
avvertenze dei fabbricanti. Per eventuali difetti e/o malfunzionamenti dei premi 
la società promotrice rimanda alle norme di garanzia vigenti per legge ed 
assistenza dei fabbricanti. 
I premi, eventualmente non assegnati, saranno devoluti dalla Ferrero 
Commerciale Italia S.r.l. alla ONLUS IL CAMPO con sede in Alba (CN). 
Valore indicativo del premio certo: Euro 3,00 (Iva inclusa). 
Valore indicativo del premio aleatorio: Euro 32,00 (Iva Inclusa). 
Totale montepremi nazionale: n. 20 (venti): Euro 640,00 (Iva inclusa). 
Concorso misto promosso dalla Ferrero Commerciale Italia S.r.l valido sul 
territorio nazionale italiano e nella Repubblica di San Marino per la 
partecipazione dalle ore 12:00 del 16 ottobre 2023 alle ore 12:00 del 15 
dicembre 2023 sul sito www.kinder.it 
  
*La foto deve:  
- avere una dimensione massima di 10MB ed essere in formato .png e .jpeg., 
- contenere unicamente elementi naturalistici e/o paesaggistici (a titolo esemplificativo, 
potranno essere rappresentati paesaggi, dettagli naturalistici, particolari stagionali, 
fauna, vegetazione, flora, piccoli scorci etc.) che non ledano diritti di terzi. 
La foto non deve:  

- rappresentare persone,  
- rappresentare monumenti, opere architettoniche e/o artistiche (o parti di esse), 

o altri beni di interesse storico culturale artistico e/o architettonico contenere 
marchi visibili e riconoscibili, 

- includere nell’immagine prodotti edibili (a titolo semplificativo e non esaustivo: 
gelati, biscotti, snack, caramelle, etc). 

 

 
Per qualsiasi informazione o chiarimento in merito all’attività, il consumatore 
potrà contattare il call center dedicato attraverso il numero 800.90.96.90 attivo 
dal lunedì al venerdì, dalle 9:00 alle 18:00, e il sabato dalle 9:00 alle 13:00 
oppure attraverso il sito www.kinder.it. 
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N.B. L’utente che intende inviare una comunicazione/segnalazione a mezzo e-mail dovrà 
utilizzare lo stesso indirizzo e-mail con il quale si è registrato alla manifestazione a 
premio. Se non verrà utilizzata la stessa e-mail le comunicazioni non potranno essere 
riscontrate. 
Fatti salvi i termini previsti per la garanzia legale, si precisa che le segnalazioni relative:   
- alla partecipazione saranno evase solo se perverranno entro 2 (due) mesi dalla fine 

della manifestazione a premio;  
- al premio saranno evase solo se perverranno entro 7 (sette) giorni dalla consegna 

del premio stesso;  
- al mancato recapito del premio solo se perverranno entro 8 (otto) mesi dalla fine 

della manifestazione a premio. 
I premi danneggiati saranno sostituiti solo in caso di restituzione degli stessi. Nel caso 
in cui il danneggiamento sia esteso e tale da rendere impossibile una restituzione 
effettiva occorre inviare le foto che attestino il danneggiamento stesso. 
 
Titolare del trattamento dei dati personali è Ferrero Commerciale Italia s.r.l. P.le Pietro Ferrero 
1- Alba (CN). 
Responsabili del trattamento dei dati personali sono: Covisian S.p.A. con sede in Via dei 
Valtorta, 47 - 20127 Milano (MI); More Interactive con sede in Via Russoli, 1 - 20143 Milano 
(MI); Euro Direct & Promotion Service S.r.l. con sede in Via Alessandro Volta, 60 - 20090 - 
CUSAGO (MI). I dati personali saranno trattati ai sensi del Regolamento Europeo 679/18 e 
d.lgs 101/18. 
I dati personali conferiti in fase di iscrizione al concorso e in occasione di un'eventuale vincita 
saranno registrati in formato elettronico e utilizzati al solo fine della partecipazione al concorso 
(incluse estrazioni, la verifica dei requisiti per la partecipazione e la conformità alla normativa 
rilevante, la spedizione delle comunicazioni riguardanti il concorso, la spedizione o gestione dei 
premi) e per la gestione di eventuali reclami o controversie che possano derivare dalla 
partecipazione al concorso. I dati saranno conosciuti esclusivamente dai soggetti 
espressamente a ciò incaricati dal Titolare o dal Responsabile e competenti per l'espletamento 
delle attività necessarie alla corretta gestione dell'operazione promozionale. In caso di mancata 
indicazione dei dati personali obbligatori di cui al regolamento, non sarà possibile partecipare 
all’operazione promozionale. I dati personali potranno essere comunicati dal funzionario della 
Camera di Commercio incaricato della verifica di conformità alle procedure e al regolamento 
e/o dalle autorità competenti.  
I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di conoscere 
l'elenco aggiornato dei responsabili, di ottenere la conferma dell'esistenza o meno dei 
medesimi dati e di conoscere il contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o chiederne 
l'integrazione o l'aggiornamento, oppure la rettificazione, la cancellazione, la trasformazione in 
forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, 
per motivi legittimi, al loro trattamento contattando l’Ufficio Privacy Ferrero all'indirizzo Piazzale 
Pietro Ferrero 1, 12051 – Alba (CN) e/o scrivendo all'indirizzo privacy.it@ferrero.com  
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